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MEMCO Mempel Manage-
ment Consulting bietet umset-
zungshahe Beratung und Mana-
gement-Entwicklung fur Industrie-,
Handels- und Dienstleistungsfir-
men an. Ziel ist, die Wettbewerbs-
position der Klienten durch Formu-
lierung und Umsetzung zukunfts-
fahiger Geschéfts- und Organisa-
tionsstrategien zu starken, Mana-
gementprozesse effektiver und
effizienter zu machen und Mitar-
beiterfahigkeiten zu entwickeln.

Wir verstehen Management-Bera-
tung als Symbiose von Fach- und
Prozessberatung:  Bereitstellung
von Fach-Expertise, Organisation
von Verdnderungsprozessen und
Training.

Unsere Leistungsfelder sind:

STRATEGISCHES MARKETING
Fortschreibung von Unternehmens-
und Geschéftsstrategien:

= Strategie-Audits

= Marktstruktur-Analysen

= Formulierung von Wettbewerbs-
Vorteilsstrategien

= Strategie-Workshops

= Steuerung von Strategie-Pro-
jekten

= Strategisches Controlling

= Anbahnung und Realisierung
von Diversifikationen und
Kooperationen.

MARKETING UND VERTRIEB

Konzepte und Prozesse zur Stér-
kung der Marktbearbeitung und fur
mehr Vertriebserfolg:

= Marketing/Vertriebsaudits

= Erarbeitung von Marketing-
und Vertriebsstrategien

= Ausrichtung und Steuerung
kundenorientierter Prozesse

= | eistungssteigerung in Ver-
trieb und Auftragsabwicklung.

KEY ACCOUNT MANAGEMENT

Zielorientiertes  Schliisselkunden-
Management:
= Realisierung Kundenpotentiale

= Aufbau/Optimierung des Kun-
densteuerungs-Prozesses

= Entwicklung Kundenkonzepte
= Key Account Trainings.

INNOVATION UND F+E

Verbesserungen fur die Leistungs-
und Produktentwicklung:

= Workshops fur Produktideen

= Technologie-Strategien

= Entwicklungsportfolios

= Entwicklungsbeschleunigung

= Entwicklungskooperation

= Time-To-Market-Prozesse.

PROJEKTMANAGEMENT

Unternehmerisches Projektmana-
gement fir technisch-organisa-
torische Projekte (IT, Technologie-
Einfihrung), Produktentwicklung,
Projektgeschéft, strategische Pro-
jekte.

Dazu gestalten wir:

= Projektmanagement-Audits

= Projektmanagement-Leitfaden

= Multi-Projektmanagement,
Kapazitatssteuerung

® |nternationale und interkulturel-
le Projektarbeit

= Projekt-Planung/Steuerung

® Einbindung externer Partner

= Projektplanungs-Workshops

" Projektmanagement-Seminare

= Projektleiter-Seminare

= Projekt-Coaching-Programme

® Trainings fir Projektteams.

PRODUKTMANAGEMENT

Systematisierung von Markterkun-
dung, Produktstrategie, Produkt-

entwicklung, Vermarktung und

Produktsteuerung:

= Einfuhrung/Verbesserung des
Produktmanagements

= Entwicklung Produktkonzepte
" Produkt-Manager-Trainings.

GESCHAFTSPROZESSE

Geschéftsprozessoptimierung und

Reengineering fur geringere Kos-

ten und héherer Qualitat:

= Check Verbesserungspotentiale

= | eistungssteigerung im einzel-
nen Geschéaftsprozess

= Aufbau von Prozessteams

= Geschéaftsprozess-Organisation.

FUHRUNG, ORGANISATION, TEAM

Wir helfen beim Aufbau schlanker
Organisationsstrukturen:

® Fuhrungsfahigkeiten, Unterneh-
mertum, Arbeitsverfahren

" Fihrungs-Seminare

= Dezentralisierung von Kompe-
tenz und Verantwortung

= | eistungs- und Anreizpolitik

= Aufbau von Wertschépfungs-
und Servicezentren.

MANAGEMENT CROSSING

Neue, Uberlegene Programme fir
die Geschéftsverbesserung und
Fahigkeiten-Entwicklung. Geziel-
tes "Crossing" mehrerer Manage-
ment-Konzepte:

= Strategy >Crossing

= Fast Growth >Crossing

" Product >Crossing

" Product Manager >Crossing

= New Product >Crossing

® Project >Crossing

= Project Manager >Crossing

= Customer Project >Crossing

" Process >Crossing

= Sales >Crossing

= Key Customer >Crossing

® Cultural Diversity >Crossing

ERFOLGSNACHWEISE

Wir sind u.a. tatig in ...

Anlagenbau, Projektgeschaft
Automobil, Automotive

Chemie, Pharma, Medizintechnik
Engineering, Technische Dienste
Elektro, Elektronik
Energieerzeugung, -verteilung
Grof3- und Einzelhandel
Konsumgtiter, Nahrungsmittel
Luft- und Raumfahrttechnik
Maschinenbau, Mess/Pruftechnik
Professional Service, Ausbildung
Schienenfahrzeuge, Verpackung
Software, Informationstechnik
Technische Dienstleistung
Telekommunikation
Umwelttechnik und -services
Werkstofftechnik
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GESCHAFTSSTRATEGIE UND STRAT. MARKETING

® Seminar Strategisches Management: Methoden und Prozesse

® Workshop Strategie-Bestimmung: Wettbewerbsvorteile planen
und aufbauen

® Strategie-Workshop fur den Produkt/Marktbereich
® Kompakt-Seminar Produktmanagement

Management Crossing

® Strategy >Crossing

® Fast Growth >Crossing

® Strategy Manager >Crossing

® Strategy Team Crossing Seminar

® Multi-Cultural Strategy >Crossing Seminar
® Strategy >Crossing Audit

PRODUKTMANAGEMENT

® Kompakt-Seminar Produktmanagement
® Strategie-Workshop fur den Produkt/Marktbereich
® Marktorientierte Produktentwicklung (Seminar)

® High Performance Teamtraining (Workshop fir das Produkt-
team)

® Marketing und Vertriebsplanung: Erarbeitung von Kundenstra-
tegien und (Workshop)

® Aktive Marktbearbeitung und erfolgreiche Auftragsakquisition
(Seminar)

® Professionalisierung in Verkauf und Auftrags-
abwicklung (Workshop-Programm)

Management Crossing

® Product >Crossing

® Product Case >Crossing Seminar

® Product Manager >Crossing Seminar

® Product Team Crossing Workshop

® Multi-Cultural Product >Crossing Seminar
® Product >Crossing Audit

INNOVATION, FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG

Effiziente Zusammenarbeit im Collaborative Engineering
F+E-Management-Seminar

Time-To-Market in der Produktentwicklung (Seminar)
Marktorientierte Produktentwicklung (Seminar)
Workshop Produktideenfindung

Kompakt-Seminar Produktmanagement

Management Crossin

New Product >Crossing

New Product Strategy >Crossing

New Product Case >Crossing Seminar

New Product Team Crossing Workshop
Multi-Cultural New Product >Crossing Seminar
New Product >Crossing Audit

MARKETING UND VERTRIEB

Entwicklung wettbewerbsfahiger Marketing-Konzeptionen
Strategien, Prozesse und Methoden der Angebotserstellung
Baustein-Programm Vertriebstraining (Workshop)

Marketing und Vertriebsplanung: Erarbeitung von Kundenstrate-
gien und Akquisitionsprogrammen (Workshop)

Aktive Marktbearbeitung und erfolgreiche Auftragsakquisition
(Seminar)

Effektive Teamentwicklung und Teamarbeit in Vertrieb (Workshop)

Professionalisierung in Verkauf und Auftragsabwicklung (Work-
shop-Programm)

Kompakt-Seminar Produktmanagement
Projektmanagement in Marketing und Vertrieb

Management Crossing

Sales >Crossing

Sales Manager >Crossing Seminar
Sales Team Crossing Workshop
Multi-Cultural Sales >Crossing Seminar
Sales >Crossing Audit



Aktuelle Consulting-

KEY ACCOUNT MANAGEMENT

® Key Account Management (Seminar)

Management Crossing

® Key Customer >Crossing

® Key Customer Manager >Crossing Seminar

® Key Customer Team Crossing Workshop

® Multi-Cultural Key Customer >Crossing Seminar
® Key Customer >Crossing Audit

GESCHAFTSPROZESS-MANAGEMENT

L] Prozeslsmanagement flr Geschafts- und Projektablaufe (Se-
minar)

® Workshop Geschéftsprozess-Reengineering
® Kompetenz-Entwicklung von Leistungsteams (Workshop)

® Geschaftsprozess-Optimierung und unternehmerisches Pro-
jektmanagement (Seminar)

® CES Controlling externer Schnittstellen
® pPerformance in der Prozessarbeit

Management Crossing

® Process >Crossing

Process Case >Crossing Seminar
Process Manager >Crossing Seminar
Process Team Crossing Seminar

® Process >Crossing Audit

PROJEKTMANAGEMENT (DEUTSCH

® |ntensivkurs Projektmanagement (Seminar)

® Projektleiter-Seminar

® Aufbautraining Projektleitung Plus (Seminar)

® Projektstart und Projektplanung im Einzelprojekt (Workshop)
® Teamentwicklung und Teamarbeit im Projekt (Workshop)

® Zusammenarbeit in Projekten

Projektcontrolling und Projektsteuerung (Seminar)

Unternehmerisches Rollenversténdnis fur Projektmitarbeiter
(Seminar)

® MPC Multi-Projekt-Kapazitatssteuerung (Workshop)
® EMPC Einzel- und Multi-Projekt-Controlling (Workshop)

® Projektmanagement fir Geschaftsleitung und Fuhrungskrafte
(Workshop)
® Projektmanagement im Auftragsgeschaft (Seminar)

® Werkstattprogramm Projektmanagement-Einfiihrung und -
Verbesserung

B CES Controlling externer Schnittstellen

® Projektmanagement in Marketing und Vertrieb
® Coaching fur Projektleiter und Projektteams
® Performance in der Prozessarbeit

Management Crossing

Project >Crossing
Project Portfolio >Crossing

IT Project >Crossing

® Customer Project >Crossing

® Multi-Project >Crossing

® Customer Project >Crossing

® Project Case >Crossing Seminar

® Project Manager >Crossing Seminar

® Multi-Cultural Project >Crossing Seminar
® Project Team Crossing Seminar

und Trainings-Programme

PROJECT MANAGEMENT (ENGLISH

® |ntense Project Management Seminar (fundamental)

® Project Manager Training (advanced)

® Matrix Project Management Workshop (line function-related)
® |nstalling and Improving Project Management (Workshop)

Management Crossing

® Project >Crossing

® Project Portfolio >Crossing

® T Project >Crossing

® Customer Project >Crossing

® Multi-Project >Crossing

® Customer Project >Crossing

® Project Case >Crossing Seminar

® Project Manager >Crossing Seminar

® Multi-Cultural Project >Crossing Seminar
® Project Team Crossing Seminar

FUHRUNG, ORGANISATION, TEAMBILDUNG

® Fihrungskompetenz im Wandel: Die Rolle der Fihrungskréfte im
schlanken Unternehmen (Seminar)

® Starkung der Fuhrungskompetenz in 4 Schritten (Workshop-
Programm)

® Gewinnbringendes Selbstmanagement und kooperatives Arbeiten
(Workshop)

® Empowerment & Intrapreneurship: Mitarbeiter zu Unternehmern
machen (Seminar)

® Reales Networking und echtes Teamworking (Seminar)
® High Performance Teamtraining (Workshop)
® Einfihrung von Teamarbeit (Workshop)

Management Crossing

® Excecutive Crossing

® | eadership Crossing

® Team Crossing

® Multi-Cultural Case >Crossing Seminar

WARENGRUPPENMANAGEMENT HANDEL

® Ertragssteigerndes Warengruppe-nmanagement im Handel
® pPerformance in der Category-Arbeit (Seminar)

® Kompakt-Seminar Produktmanagement

® Entwicklung wettbewerbsféhiger Marketing-Konzeptionen
B Customer-to-Business-Innovation

® Workshop Produktideenfindung

® Best Practice-Projekte zum Transfer von Erfolgskonzepten

® OPW - Optimierung Personal und Ware durch filialibergreifendes
Benchmarking

® Vertriebsorientiertes Warengruppenseminar Obst und Gemiise
0&G

® Vertriebsorientiertes Warengruppenseminar Blumen und Pflanzen
B&G

® |ntensivkurs Projektmanagement fur Entwicklungs- und Organisa-
tionsprojekte

® Projektleiter-Seminar

® Projektstart und Projektplanung im Einzelprojekt
® Teamentwicklung und Teamarbeit im Projekt

® Coaching fur Projektleiter und Projektteams



